
G Ä S T E - I N F O	 	  
ANZAHL DER GÄSTE
Die Wohnung kann nur mit einer vorher vereinbarten Personenzahl genutzt werden. Der Hotelier ist berechtigt, 
ohne Vorankündigung zu prüfen, ob sich die Gäste in der Unterkunft in der bezahlten angegebenen aufhalten.

APOTHEKE
Nächste Apotheken: PatikaPlus Apotheke in Tesco, Rákóczi u. 83. (Öffnen: Mo-Sa: 8-20 Uhr, So: 8-18 Uhr) oder 
BENU Apotheke, Alkotmány u. 4. (Geöffnet: Mo-Fr: 8-17 Uhr, Sa: 8-12 Uhr, So: geschlossen).

ATM, GELDAUTOMAT
Der nächste Geldautomat befindet sich an der Ecke des Hotels Harmónia und am Eingang der Therme.

AUSRÜSTUNG
Wir berechnen einen Aufpreis von 20.000 HUF für die zusätzliche Reinigung, die sich aus der unsachgemäßen 
Verwendung der Werkzeuge und Geräte ergibt. Es ist verboten, die Geräte aus dem Haus rauszunehmen. Bitte 
legen Sie kein Metall in den Mikrowellenofen!
Wenn Sie während Ihres Aufenthalts Probleme mit der Wohnung haben, informieren Sie bitte umgehend den 
Eigentümer. Spätere Reklamationen können wir nicht akzeptieren.

BESUCHUNG
Besuchers kann man nach vorheriger Absprache mit dem Hotelier zwischen 9.00 und 21.00 Uhr empfangen.

BRANDSCHUTZ UND NOTAUSGANG
Bitte beachten Sie zu Ihrer eigenen Sicherheit die Brandmeldestellen, Fluchtwege und Brandschutz Richtlinien. 
Diese Informationen finden Sie auf der Rückseite jeder Wohnungstür.
Brandschutz Vorschriften: Es ist verboten, in den Wohnungen brennbare oder explosive Tätigkeiten auszuüben.
Neben den vorhandenen Elektrogeräten ist der Betrieb von zum Heizen oder Kochen geeigneten Geräten nicht 
gestattet. Die Weiterverwendung defekter Elektrogeräte ist gefährlich, informieren Sie daher bitte den Hotelier.
Im Brandfall finden Sie im Treppenhaus einen Feuerlöscher, rufen Sie die Feuerwehr unter 105 und dann den 
Hotelier! Verlassen Sie das Gebäude entsprechend dem Fluchtweg.

BUCHUNGEN
Sie können auch direkt bei per Telefon oder E-Mail buchen. Weitere Informationen unter: www.evapanzio.hu

BÜGELEISEN, BÜGELBRETT
Ein Bügeleisen und Bügelbrett sind auf Anfrage erhältlich.

CHECK-IN
Es ist möglich zwischen 15:00 und 18:00 Uhr, eine Terminvereinbarung ist vorab erforderlich. Der Check-in und die 
Schlüsselübergabe erfolgen in der Pension Éva (Sárvár, Rákóczi Ferenc u. 63.). Ein früher Check-in unterliegt der 
Verfügbarkeit und muss im Voraus vereinbart werden.

CHECK-OUT
Am Abreisetag verlassen Sie bitte die Wohnung bis 10:30 Uhr. Beim Check-out werden die Schlüsselkarte(n) und 
die Torfernbedienung bei Éva Panzió abgegeben. Im Falle eines möglichen Verlusts oder einer Beschädigung der 
Karten sind die Gäste verpflichtet, dies unverzüglich zu melden und den Preis von 3.500 HUF zu erstatten. Falls die 
Fernbedienung zurückgelassen oder beschädigt wird, ist eine Rückerstattung von HUF 5.000 erforderlich. Bitte 
achten Sie auf Ordnung und Sauberkeit, lassen Sie beim Verlassen kein ungewaschenes Geschirr und Müll in der 
Wohnung zurück und lassen Sie bitte Türen und Fenster geschlossen.

ERSTE HILFE, ERSTE-HILFE-KASTEN
Rufen Sie im Notfall die 112 an.  Am Eingang befindet sich ein Erste-Hilfe-Kasten.

HAUSTIERE
Haustiere sind nicht erlaubt.

HEIZUNG
Die Heizung (während der Heizperiode) kann mit dem Thermostat beliebig geregelt werden.

M A Y A

http://www.evapanzio.hu


INTERNET
Unseren Gästen steht kostenloses WLAN zur Verfügung. WLAN: „Maya Apartman“, Passwort: maya2018

KINDERBETT, BABYWANNE, HOCHSTUHL
Die Anzahl der Babybetten, Babybadewannen und Hochstühle ist begrenzt und kann je nach Verfügbarkeit 
bereitgestellt werden. Kinderbett kostet 1000 HUF / Nacht, Kinderbett und Hochstuhl sind kostenlos.

KINDERRABATT
Eins von zwei oder mehr Kindern unter 3 Jahren ist bei den Eltern kostenlos. Wenn Sie Bettwäsche und 
Handtücher für ein kleines Kind benötigen, wird eine Gebühr von HUF 1.000 pro Nacht/Kind erhoben.

KLIMAANLAGE
Alle Apartments verfügen über eine Klimaanlage, die im Sommer (von Juni bis Ende September) genutzt werden 
kann. Wenn die Fenster geöffnet sind, schaltet sich die Klimaanlage automatisch aus.

MÜLLSAMMLUNG, MÜLLTRENNUNG
Wir sammeln Müll getrennt, daher bitten wir Sie, Siedlungsabfälle im Mülleimer in der Küche zu sammeln, während 
Metall-, Papier- und Kunststoffabfälle sowie Flaschen getrennt gesammelt werden müssen. Wenn die Küchentonne 
voll ist, werfen Sie bitte die volle Tüte in die entsprechende Tonne neben dem Tor. Unter der Spüle befindet sich ein 
Ersatz-Müllsack. Bitte hinterlassen Sie Ihren Müll nicht in der Wohnung, sondern entsorgen Sie ihn am Abreisetag in 
den dafür vorgesehenen 

NOTFALL
Bei medizinischen oder anderen Notfällen rufen Sie bitte 112 an.

REINIGUNG
Die Wohnung wird sauber und desinfiziert übergeben. Die Unterkunftsgebühr beinhaltet Nebenkosten und andere 
Gemeinkosten, Bettwäsche mit Handtüchern, Endreinigung, wöchentlichen Bettwäsche- und Handtuchwechsel und 
wöchentliche Reinigung bei Aufenthalten von mehr als einer Woche. Handtücher und Badetücher dürfen nur 
innerhalb der Wohnung verwendet werden.

PARKEN
Das Apartmenthaus verfügt über einen kameraüberwachten Parkplatz. Pro Wohnung kann ein Auto geparkt 
werden. Insgesamt müssen 4 Fahrzeuge hineinpassen, bitte entsprechend parken! Achten Sie auf die Sicherheit Ihrer 
eigenen und fremden Fahrzeuge. Das Tor kann mit der vorhandenen Fernbedienung geöffnet werden. Bitte lassen 
Sie das Tor vollständig öffnen. Es schließt automatisch innerhalb von 2 Minuten.

PENSION EVA
Wenn Sie das Frühstück und die familiäre Atmosphäre mögen, ist unsere Pension eine gute Wahl. Werfen Sie einen 
Blick auf unsere Website (www.evapanzio.hu) und buchen Sie direkt bei uns!

RAUCHEN
Das Rauchen ist in den Gemeinschaftsräumen des Hauses, in den Wohnungen nicht erlaubt. Es ist möglich, 5 Meter 
vom Eingang entfernt oder an einem dafür vorgesehenen Platz im Innenhof, im Pavillon. Falls innerhalb des 
Gebäudes geraucht wird, berechnen wir einen Aufpreis von 20.000 HUF für die zusätzliche Reinigung.

VERLOREN UND GEFUNDEN
Wir übernehmen keine Verantwortung für die in den Wohnungen zurückgelassenen Werte und Sachen, wir können 
die vergessenen Gegenstände nicht aufbewahren.

ZAHLUNG
Beim Check-in mit Bargeld (HUF oder EUR). Bei früherer Anreise (vor dem vereinbarten Tag) können wir die 
Übernachtungsgebühr nicht zurückerstatten.

Verstöße gegen die Richtlinien, Diebstahl oder Sachbeschädigung können zu weiteren Maßnahmen führen.

WENN SIE FRAGEN ODER WÜNSCHE HABEN,  
KÖNNEN SIE SICH GERNE AN UNS WENDEN: 

Tel.: +36 30 939 8812	 	 	 Email: info@evapanzio.hu


