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Agy, agynemii

Az On kényelme fontos szamunkra! Agyaink zome kemény matraccal rendelkezik, puhabb fedématrac irdnti igényét
jelezheti elore vagy akar itt-tartozkodasa alatt is. Minden szobankban dsszetolt egyszemélyes agyak talalhatoak, a legtobb
szobaban ezek elozetes kérésre széthuzhatéak. Tovabbi parna, paplan is igényelhetd. Az dgynemlit hetente egyszer
cseréljiik, gyakoribb csere felar ellenében torténhet.

Banki ATM
A legkozelebbi ATM terminal az 50 méterre 1évo hotel sarkan, illetve a Gydgyfiirdé bejaratanal talalhato.

Bejelentkezés, kijelentkezés

A szoba 14-18 6ra kozott foglalhato el, a szobat 18 draig tartjuk. Az érkezés varhato idejére vonatkozé tajékoztatas
minden esetben sziikséges. Késobbi, ill. korabbi bejelentkezés kizardlag egyeztetés fiiggvényében torténhet. A
szallashelyet csak az eldre kifizetett [étszamban lehet igénybe venni.

A szobat a tavozas napjan 10:30 éraig kérjiik elhagyni. Késobbi tavozas a foglaltsag fiiggvényében eldzetes egyeztetés
esetén lehetséges adott felar ellenében 12:00 oraig, azt kdvetden teljes napi ar fizetendd. Kijelentkezéskor a kulcsot és
chipet a recepcion leadni sziveskedjenek! Kulcs/chip elvesztése/sériilése esetén 5.000 Ft felarat szamitunk fel.

Biztonsag, rend és csend

Latogatok fogadasa 10:00-20:00 ora kozott eldzetes bejelentés esetén lehetséges. Kulcs/chip nem adhaté at a latogatonak!
Kérjiik a bejarati ajtot mindig zarjak, idegeneket ne engedjenek be! Nincs allandd recepcionk, az esetleges személyesen
szallast keresok telefonon tudnak kapcsolatba 1épni a Panzié munkatarsaival.

A berendezések és hasznalati targyak athelyezése, atrendezése, a késziilékek javitasa tilos. Ellenkez6 esetben a vendég a
keletkezett kart, sériilést koteles megtériteni.

Ha ideiglenesen elhagyja a szobat, kérjilkk a vizcsapokat elzarni, a villanyt lekapcsolni, a konnektorbdl a toltot
eltavolitani, az ajtokat, télen pedig az ablakokat is sziveskedjenek bezarni.

A hazirend megsértése, mas vendégek pihenésének zavarasa, 22:00-08:00 o6ra kozott torténé zajkeltés, illetve
targyak eltulajdonitasa, rongalasa Kitiltast és egyéb intézkedést vonhat maga utan.

Dohanyzas, nyilt lang hasznalata
Az épiilet teljes teriiletén TILOS a dohanyzas, fiistold, gyertya, ill. nyilt lang hasznalata. A dohanyzas a fobejarattol 5
méterre, és a kijeldlt helyen engedélyezett. Hazon beliili dohanyzas esetén 25.000 Ft szallas felarat szamitunk fel.

Elsésegély-nyujté hely
Els6segély-nyujto hely és -doboz a recepcion talalhato.

Fizetés
A fizetés érkezéskor esedékes, készpénzzel (HUF vagy EUR), atutalassal vagy SZEP Kartyaval lehetséges.

Fiirdokopeny
Fiirdékopenyt kérésre tudunk biztositani felar és kaucio ellenében.

Gyermekek

A szallas két vagy tobb 3 éven aluli gyermek koziil egy részére ingyenes, extra agy, agynemi és torolkozo igénybevétele
nélkiil. A kisadgyak, babakadak és etetészékek szama korlatozott, ezért foglaldsi/érkezési sorrend alapjan vehetdek
igénybe. A babakad és etet0szék dijmentes, a kisagy és/vagy extra agynemt, torolkozo felar fizetése ellenében lehetséges.

Gyoégyszertar
A legkdzelebbi gyogyszertarak: PatikaPlus Gyogyszertar a Tescoban, Rékéczi u. 83. (Nyitva: H-Szo: 8-20h, V: 8-18h)
vagy BENU Gyodgyszertar, Alkotmany u. 4. (Nyitva: H-P: 8-17h, Szo: 8-12h, V: zarva).

Haziallatok

Panzidnk kiilon bejarattal rendelkez6 Balkonos Apartmanja alkalmas egy kistermetii haziallat befogadasara. A haziallat
nem hagyhato feliigyelet nélkiil a panzio teriiletén, a teakonyhaba és a reggelizobe nem vihetd be. A takaritas csak akkor
végezhetd el, ha kedvence nem tartézkodik a szobaban. A gazdi az allat altal okozott karért teljes felel6sséggel tartozik.

Hulladékgyqijtés

Szelektiv hulladékgyiijtés van érvényben Panzionkban. Naponta {iritjiilk a szobai szemeteseket. A kapu mellett talalhato
szeméttarolok hasznalata esetén kérjiik ligyeljen arra, hogy a szelektiv kukaba csak a fém-, papir- és miianyag hulladékok
keriiljenek, ill. az iivegek szdmara is kiilon gytijtohely talalhato ott. Koszonjiik, hogy veliink egyiitt 6vja a kornyezetet.

Légkondicionalas

Minden szobankban talalhat6 légkondicionald késziilék, hasznalata dijmentes. A késziilék kizardlag a recepcion atvehetd
taviranyitoval miikodtethetd. A klima csak a szobaban valo tartdézkodas ideje alatt és zart nyilaszardk esetén hasznalhato.
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Tavollét, ill. nyitott ablaknal val6 lizemeltetés soran dijat szamolunk fel. Kijelentkezéskor a taviranyitot a szobakulccsal/
chippel egyiitt a recepcion kérjiik leadni!

Parkolas, kapu

A panzié kameraval megfigyelt parkoloval rendelkezik. Kérnénk, mindig csak az Ondk jarmiive részére kijelolt
parkolohelyet vegyék igénybe! Parkolaskor ligyeljenek sajat és masok jarmiiveinek épségére! Amennyiben a kapu zarva
van, kérjiik hasznalja a chipet a kapu nyitasahoz. A kapu kb. 2 percen beliil automatikusan bezarul.

Programok
A kornyék programjai feldl a recepcion érdeklédhet, ill. ajanljuk figyelmébe a https://sarvar.hu/esemenyek/ oldalt.

Radio
A radiocsatorndk a televizion keresztiil érhetoek el. Kérjiik, tekintse meg a szobaban elhelyezett csatornalistat.

Recepcid, eserny6

Személyes ligyfélfogadas naponta 7:30-11:00-ig, ill. oktdbertdl majusig 16:00-17:00-ig, juniustol szeptemberig pedig
17:00-18:00-ig van. Telefonon, WhatsApp alkalmazason (+36309398812) keresztiil egész nap fordulhatnak hozzank.
Esernyo6 igénylése ugyancsak a recepcion lehetséges.

Reggeli

A biiféreggeli 7:30-9:30-ig all rendelkezésre. Amennyiben a foglalas nem tartalmazza a reggelit, felar ellenében
igényelhetd legkésdbb el6z6 nap. Specialis (pl. laktézmentes) étkezés esetén legyenek szivesek azt elére jelezni. Kérjiik,
ne vigyenek ki ételt, evoeszkozt €s poharat a reggelizobol!

Széf
Minden szobaban talalhato széf, hasznalata dijmentes. A hasznalati utasitas megtalalhato a szobaban. Ha a széf zarva van,
kérjiik jelezze és szivesen allunk rendelkezésére.

Szobafoglalas
Telefonon, emailen, illetve sajat honlapunkon keresztiil a legjobb aron foglalhat. www.evapanzio.hu

Takaritas

Naponta 08:00-14:00 6ra kozott takaritjuk a szobakat és a kozosségi teriileteket. A szoba eszkozeinek, felszereléseinek,
textilidinak nem rendeltetésszerti hasznalatabol eredd extra tisztitasért felarat szamitunk fel, melyre a vendég tavozasat
kdvetden is jogunkban all igényt tartani. Ha nem kér takaritast, helyezze ki “A szoba foglalt” tablat a kilincsre. A Panzio
és személyzete ugyanakkor fenntartja a jogot arra, hogy belépjen a vendégszobakba - beleértve a fenntartast és
javitasokat, illetve a vendégek és az épiilet biztonsaganak, a nyilaszarok és a klima allapotanak stb. ellendrzését.

Talalt targyak
A szobaban talalt targyakat kérésre fél évig tudjuk megdrizni vagy orszadgon beliil postai tton portdsan tovabbitjuk.

Teakonyha

A félemeleten talalhato a k6zos hasznalatu teakonyha, ahol korlatlanul fogyaszthatnak teat és kavét. Egy eszpresszo 6z0,
egy nagykapszulas Krups kavéf6zo, vizforrald, mikrohullama siit6 €s kenyérpiritod all rendelkezésre. Kérjiik az eszkdzok,
berendezések rendeltetésszerli €s csak helyben torténd igénybevételét. Kérjiik, ne hagyjanak hatra piszkos edényeket,
hasznalat utan tisztitsak meg azokat és helyezzék vissza a helyiikre. A helyiség hasznalata 21:30 6raig lehetséges.

Telefonalasi lehetéség
Vendégeink szamara telefonalasi lehet0ség biztositott a recepciordl. Bévebb informacidért forduljon hozzank!

Torolkozok
3 naponta cseréljiik a torolkdzoket, gyakoribb csere felar ellenében kérhetd. Hasznalatuk csak hazon beliil megengedett!

Tiizvédelem és vészkijaratok

A menekiilési utvonalak és a tlizvédelmi iranyelvek minden vendégszoba ajtajanak hatoldalan megtalalhatéak. A
szobakban tliz- vagy robbanasveszélyes tevékenység folytatidsa tilos. A Panzié elektromos késziilékein kiviil egyéb
fiitésre, melegitésre, vilagitasra, fo6zésre alkalmas berendezés behozatala, miikodtetése tilos. Meghibasodott
berendezés esetén értesitsen minket! Tiiz esetén hivja a 105-6t, és hagyja el a hazat a menekiilési utvonalnak megfelelden!

Vasaldé/Vasalodeszka
Vasal0d, valamint vasalodeszka igény esetén rendelkezésre 4ll.

Vészhelyzet
Orvosi vagy egyéb vészhelyzet esetén hivja a 112-es telefonszamot.

WIFI
Ingyenes internet all rendelkezésre a szobakban és a kozosségi teriileteken. A jelszo a szobaajto belsd részén olvashato.

A VENDEGTAJEKOZTATO MINDEN VENDEGUNKRE VONATKOZIK, A BEJELENTKEZESSEL A BENNE FOGLALTAKAT
AUTOMATIKUSAN TUDOMASUL VESZI ES MAGARA NEZVE KOTELEZONEK TEKINTI.
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